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A tutti i genitori degli alunni della scuola dell’infanzia e frequentanti le classi a tempo pieno

Si riepilogano di seguito le informazioni relative alle modalita di iscrizione on-line al servizio di
refezione scolastica per la prossima annualita 2024/2025 diffuse dal Servizio Pubblica Istruzione,

Il sistema prevede due tipologie di iscrizioni:

1. Nuove iscrizioni, ovvero per utenti che non sono presenti nel'anagrafica del Portale e
richiedono di accedere al servizio per la prima volta.

2. Rinnovi diiscrizione, ovvero per gli utenti gia registrati e quindi presenti sul Portale, che
intendano confermare I'adesione per usufruire del servizio anche nell'annualita 2024/2025.

Per entrambe le tipologie, occorre accedere al link del Portale dei Genitori:
https://www4.eticasoluzioni.com/cagliariportalegen

Le iscrizioni al servizio, sia per nuovi iscritti che per le riconferme, sono attive on-line dal 10
luglio 2024 e dovranno essere effettuate entro e non oltre il 28 agosto 2024.

Il genitore trovera tutte le informazioni utili nel sito del Comune di Cagliari al link
https://www.comune.cagliari.it/portale/page/it/refezione_scolastica?contentld=SRV14981

Per eventuali informazioni e supporto sulla procedura, & possibile inoltrare una mail al
seguente indirizzo di posta elettronica: helpdeskistruzione@comune.cagliari.it

In allegato, si trasmettono i seguenti documenti esplicativi della gestione informatizzata del
servizio:

e ISTRUZIONI PER EFFETTUARE NUOVE ISCRIZIONI E RINNOVI ANNO SCOLASTICO 2024/2025;
e LETTERA INFORMATIVA GESTIONE INFORMATIZZATA SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA -
MODALITA' PAGOPA.
La Dirigente Scolastica

Dott.ssa Alessandra Cocco
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